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O FECHAMENTO DO UNIVERSO DA LOCUCAO

Dam“ Férar présenr de I'Histoire, toute écriture politigue ne peut gue
con,&rm.‘;’r un univers policier, de mime toute écriture intellectuelle ne
peut quinstituer wne para-lii. érature, qui n'ose plus dire son nom.

Ne estado atual da historia, todo escrito politico pode apenas confirmar
um universc policial. assim como todo escrito inteleciual pode apenas
produzir paraliteratura que nido mais ousa dizer ¢ seu nome.

RoLanp BArTHES

A Consciﬁncia Feliz — a crenga em que o real seja racional
€ em que o sistema entrega as mercadorias — reflete o novo
conformismo, que ¢ uma facéta da racionalidade tecnolégica
traduzida em comporiamento social. O conformismo é névo
porque € racional em grau sem precedente. Sustenta uma socie-
dade que reduziu — e em seus sctores mais avancados eliminou
— a irracionalidade mais primitiva das fases precedentes, que
prolonga e aprimora a vida mais regularmente do que nunca.
A guerra de aniquilamento ainda ndo ocorreu; os campos de
exterminjo nazistas foram abolidos. A Counsciéncia Feliz repele
a conexdo. A tortura foi reiniroduzida como uma coisa normal,
mas numa guerra colonial que ocorre na margem do mundo
civilizado. E ai cla € praticada com paz de consciéncia, porque
guerra € guerra. E também cssa guerra esti na margem —
assola apenas os paises “subdesenvolvidos”., A ndo ser isso,
reina a paz.

O poder sobre o homem, adquirido por essa sociedade, ¢
diariamente absolvido por sua eficicia ¢ produtividade. Se ela
assimila tudo o que toca, sc absorve a oposi¢do, se brinca com
a contradi¢do, demonstra sua superioridade cultural. E, do
mesmo modo, a destruigio Jde recursos e 2 proliferagdo do des-
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perdicio demonstram sua opuléncia ¢ o “alto nivel de bem-cstar™;
“a Comunidade vai demasiado bem para que nos preocupemos
com elal™

A linguagem da administracdo total

Esse tipo de bem-estar, a superestrutura produtiva sébre
a base infeliz da sociedade, penctra o “meio” que medeia entre
os senhores e seus dependentes. Seus agentes de publicidade
moldam o universo da comunicagdo no qual o comportamento
unidimensional se expressa. Sua linguagem testemunha a identi-
ficagdo e a unificagfio, a produgio sistemdtica de pensamento ¢
acao positivos, o ataque concertado as nogdes transcendentes e
criticas. Nas formas predominantes da palavra, o contraste
aparece entre os modos de pensar dialéticos bidimensionais e o
comportamento tecnoldgico ou “hibitos de pensar” sociais.

Na expressdo désses hdbitos de pensar, a tensdo entre apa-
réncia ¢ realidade, fato e fator, substincia e atributo, tende a
desaparecer. Os elementos de autonomia, descoberta, demons-
tragao e critica recuam diante da designacho, assercio e imitacéo.
Elementos magicos, autoritdrios e rituais invadem a palavra ¢
a linguagem. A locugdo ¢ privada das mediacdes que sdo as
etapas do processo de cognigdo e avaliagdo cognitiva. Os con-
ceitos que comprzendem os fatos, e désse modo transcendem
éstes, estdo perdendo sua representacio lingiiistica auténtica.
Sem tais mediagdes, a linguagem tende a expressar e a promover
a identificagdo imediata da razao e do fato, da verdade e da
verdade estabelecida, da esséncia e da existéncia, da coisa ¢
de sua fungio.

Essas identificagdes, que apareceram como uma particula-
ridade do operacionalismo,? reaparecem como caracteristicas da
locugdo no comportamenta social. Aqui, a fuacionalizacdo da
linguagem ajuda a repelir os elementos ndo-conformistas da
estrutura e do movimento da palavra. O vocabuldrio e a sintaxe
sdo igualmente afetados. A sociedade expressa as suas exigéncias
diretamente no material lingiiistico, mas ndo sem oposigdo; a
linguagem popular ataca com humor rancoroso e desafiador a

1 John K. Galbraith, American Cgpitalism {Boston, Houghton Miftlin, 1956),
L 96. (Tradusido para o portugués e publicade, sob o tiwlo Capirelisme, par Zahar
ditores, Rio, 1964.)

2 Wer p. 32




locugdo oficial € semi-oficial. A giria e a linguagem familiar
raramente se mostraram 1ao criadoras. E como se¢ o homem
comum {ou sch porta-voz andnimo) reafirmasse sua natureza
em sua palavra, contra os podéres existentes, como se a rejeicio
¢ a revolta, subjugadas na esfera politica, expledissem no voca-
buldrio que da as coisas os seus verdadeiros nomes: “crinio”
{pessoa de grande competéncia), “fur@o” (individuo expedito
que ndo vé obstaculos), “da no pé” (saia depressa), “quebra-
galho” (coisa ou atividade que ajuda um pouco, em situagdes
dificeis), “morou no assunto?” {percebeu?) etc.*

Contudo, os laboratérios da defesa, 08 gabinetes dos dire-
tores, os Governos ¢ as maquinas, os controladores de ponto e
o8 gerentes, os técnicos em eficiéncia funcional, os saldes de
‘beleza dos politicos (que garantem aos lideres a maquilagem
apropriada) falam uma linguagem diferente e, por enquanto,
parece ser déles a Ultima palavra. E a palavra que ordena e
organiza, que induz as pessoas a fazerem as coisas, ¢omprar €
aceitar. E transmitida num estilo que € criagao lingiiistica autén-
tica; uma sintaxe na qual a estrutura da sentenga ¢ abreviada
¢ condensada de tal modo que ndo & deixada tensdio alguma,
“espago” algum entre as partes da sentenga. Essa forma lin-
giiistica milita contra o desenvolvimento do significado. Tentarei,
a seguir, exemplificar ésse estilo.

A caracteristica do operacionalismo — tornar o conceito
sinénimo do conjunto de operagdes correspondente’ — reaparece
na tendéncia lingtiistica para “considerar os nomes das coisas
como indicativos, ao mesmo tempo, do seu modo de funcionar,
¢ os nomes das propriedades e processos comeo simbélicos do
aparato usado para capti-los ¢ produzi-los™# Isso € raciocinio
tecnolégico, que tende a “identificar as coisas e suas fungdes”.’

Como um hébito de pensar fora da linguagem cientifica ¢
tecneldgica, tal raciocinio molda a expressio de um behaviorismo
social e politico. Nesse universo behaviorista, as palavras ¢ os
conceitos tendem a ceincidir, on antes, o conceito tende a ser
absorvido pela palavra. Aquéle ndo tem quaiguer outro con-
teirdo que nao o designado pela palavra no uso anunciado e

Drada a impossibilidade de se traduzir as expressdes da giria nore-america-
na, ;ﬁoTusadas expressdes da giria brasileira que aiendem ao proposite do autor.
M. .

1 Ver p 31

4 Stanley Gerr, “Lapguage and Science”, em Philorophy of Science, abril de
1942, p. 154

5 ibid,
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padronizado, esperando-se que a palavra ndo tenha qualquer
outra reagac que ndo o comportamento anunciado ¢ padromzado.
A palavra se torna um cliché e, como tal, governa a palavra ou
a escrita; assim, a comunicagdo evita o desenvolvimento genuino
do significado.

Sem divida, qualquer linguagem contém inumeros térmos
que ndo necessitam do desenvolvimento de seu sigpifica[ip,’ tais
como os que designam objetos e apetrechos da vida diaria, a
patureza visivel, necessidades e caréncias vitais. Esses térmos
sdo geralmente compreendidos, dc modo que o seu mero apare-
cimento produz. uma reagio (lingiiistica ou operacional) ade-
quada ao contexto pragmdtico em que sao falados.

A situacio ¢ muito diferente com respeitc a térmos que
indicam coisas ou ocorréncias além désse contexto indiscuu‘vgl.
Aqui, a funcionalizagdo da linguagem expressa uma condensacao
do significado que tem uma conotagdo politica. Os nomes da‘s,
coisas ndo sdo apenas “indicativos de sua maneira de funcionar
mas sua maneira (real) de funcionar também definc ¢ “fecha”
o significado da coisa. cxcluindo outras maneiras de fur}c’:qnar.
O substantivo governa a sentenga de um modo autoritanio e
totalitirio, e a sentenga se torna uma declaragdo a ser aceita —
repele a demonstragdo, a qualificagdo, a negagio de seu signifi-
cado codificado e declarado.

Nos pontos nodais da locugdo piiblica aparecem proposicdes
analiticas autovalidantes que funcionam como férmulas magico-
tituais. Marteladas e remarteladas na mente do receptor, pro-
duzem o efeito de inclui-la no circulo das condigdes prescritas
pela férmula,

J4 me referi A hipétese auto-revalidadora como forma pro-
posicional no universo da locugdo politica.b Substa.?tlycs como
“liberdade™, *“igualmente”, ‘“democracia” e “paz implicam,
analiticamente, um conjunto especifico de atributos que ocorrem
invariavelmente quando o substantivo & pronunciado ou esctito.
No Ocidente, a predicagio analifica estd em térmos como livre
empreendimento, iniciativa, eleigdes, individuo; no Oriente, €m
térmos de¢ operdrios ou camponeses, CONStruir 0 COMUNISMO Ou
socialismo. aboligao de classes hostis. Em qualquer dos dois, a
transgressio da locugdo mais além da estrutura aqalitica _fcchada
¢ incorreta ou, entio, propaganda, embora oS meJos de impor a

6 Ver p. M,
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verdade ~ o graw da punigdo sejam muito difcrentes. Nesse uni-
verso de locucdo publica, a palavra se move em sindnimos e
tautologias; na realidade, nunca se move em dire¢do 4 diferenca
qualitativa. A estrutura analitica isola o substantivo governante
de seus conteddos que invalidariam ou pelo menos perturbariam
0 uso aceito do mesmo em declaracfes politicas € na opinido
pablica. O conceito ritualizado ¢ tornado imune 3 contradicio.

Assim, o fato de a forma existente de liberdade ser ser-
vidio ¢ de a forma cxistente de igualdade ser desigualdade
sobreposta ¢ impedido de ser expressado pela definigdo fechada
désses conceitos em térmos dos podéres que moldam o respectivo
universo da locugdo, O resultado é a linguagem orwelliana
familiar (“paz ¢ guerra”, “guerra é paz” etc.), que ndo é, de
modo algum. somente do totalitarismo terrorista. Tampouco &
menos orwelliana se a contradiio nio esta explicita na sentenga,
mas centida no substantivo. O ser um partido politico que
trabalha para a defesa e o crescimento do capitalismo chamado
“sacialista”, um Govérne despdtico chamado “democratico” e
uma eleigio manobrada fraudulentamente chamada “livre” sdo
caracteristicas lingiiisticas — e politicas — familiares que em
muite se antecederam a Orwell,

E relativamente nova a aceitagdo geral dessas mentiras
pela opinido piblica e privada, a supressio de seu conteido
menstruoso. A disseminagio e a eficdcia dessa linguagem sdo
testemunho da vitoria da sociedade s6bre as contradicdes que ela
contém; estas szo rcproduzidas sem fazer explodir o sistema
social. E € a contradicdo expressa e clamorosa gque € tornada um
dispositivo da palavra ¢ da publicidade, A sintaxe da conden-
sa¢do proclama a reconciliagde dos opostos, unindo-os firme-
mente em estrutura sélida e familiar. Tentarei demonstrar que
a “bomba limpa™ e a “garoa radiativa inofensiva™ sdo apenas
as criagdes extremas de um estilo normal. Qutrora considerada
a principal ofensa a légica, a contradicdo aparece agora como
um principio da ldgica da manipulagio — uma caricatura
realista da dialética. E a légica de uma sociedade que se pode
dar ao luxo de dispensar a légica e brincar com a destruigdo,
uma sociedade com o dominio tecnoldgico da mente e da
matéria.

O universo da locugdo no qual os opostos sao reconciliados
tem bases firmes para tal unificagio — sua benéfica acio destrui-
dora. A comercializacgo total upe esferas da vida antes anta-
gOnicas, ¢ essa unido se expressa na suave conjun¢lo lingiistica
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d= partes da locugdo em conflitc. Muitos dos discursos ¢ dos
impressos parecem absolutamente surrealistas & mente ainda ndo
suficientemente condicienada. Legendas com “Trabatho Procura
Harmonia de Foguetes”” e anancios comoe “Abrigo de Luxo
Antigaroa Radiativa™® ainda podem evocar a ingénua reagio
de que “Trabalho”, “Foguete” e “Harmonia” sdo contradi¢des
irreconcilidveis ¢ de gue nenhuma l6gica e nenhuma linguagem
deviam ser capazes de juntar corretamente luxo e garoa radiativa.
Contudo, a ldgica e a linguagem se tornam perfeitamente racio-
nais quando ficamos sabendo que um “submarino de propulsio
nuclear equipado com foguetes balisticos” traz a “etiquéta de
pre¢co de US$ 120 milhdes” e que o abrigo de US$ 1 milhdo
tem “tapétes, scrabble’* ¢ TV”, A validagao ndo estd primor-
dialmente no fato de essa linguagem vender (parece gque o
negdcio da garea radiativa nfio ia muito bem), mas, antes, no
fato de promover a identificacio imediata do interésse particular
com o interésse geral, dos Negdcios com o Poderio Nacional,
da prosperidade com o aniquitamento potencial. E apenas um
lapso de verdade guande um tcatro anuncia “Representagido
Especial na Noite das Eleigoes: Danca da Morte, de Strind-
berg”.? O anuncio revela a conexao de um modo menos idecld-
gico do que normalmente se admite.

A unificagao dos opostos que caracteriza o estilo comercial
¢ politico é wma das muitas formas pelas quais a jocucdo e a
comunicacio se tornam imunes a expressdo de protesto e recusa.
Como poderdo essa recusa e &sse protesto encontrar a palavra
acertada quando os 6rgios da ordem estabelecida admitem ¢
anunciam que paz ¢ na realidade a iminéncia da guerra, que as
mais recentes armas tém etiquéta de prego lucrativa e que o
abrigo antiaéreo pode significar aconchego? Ao exibir suas con-
tradiches como sinal de sua veracidade, ésse universo da
locugdo se fecha contra qualquer cutra locugdo que s¢ apresente
em seus proprios térmos. E, gracas a sua capacidade de assimilar
todos os demais térmos nos seus, oferece a perspectiva de com-
binar a maior tolerincia possivel com a maior unidade possivel.
Nio obstante, sua linguagem ¢ testemunho do cardter repressivo
dessa unidade. Essa lingunagem fala por meio de construgdes que

New York Times, 19 ds derembro de 1940

Ihid.. 2 de nonembro de 1940,

Espécic de quebra-cabega com bloquinhos de madeira, N. de T,
ibid. 7 de novembro ge 1960,

MG o# oo
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impdem ao receptor o significado obliquo e abreviado, o desen-
volvimento do contetido impedids. a aceitagiio do que é oferecidy
na forma em que ¢ oferecido.

A predicagio analitica é construgio repressiva désse tipe,
O fato de um substantivo especifico ser quase sempre ligado
aos mesmos adjetivos ¢ atributos “explicativos” transforma a
sentenga numa formula hipnotica que, infinitamente repetida,
fixa o significado na mente do receptor. Este nio pensa em
explicagdes essencialmente diferentes (e possivelmente verda-
deiras) para o substantivo. Examinaremos mais adiante outras
construcdes nas quais o cardter autoritirio dessa linguagem se
revela. Tém em comum o encolhimento e a redugdo da sintaxe
que impede o desenvolvimento do significado pela criagio de
imagens fixadas que se impdem com uma concregao esmagadera
¢ petrificada. E 4 conhecida técnica da inddstria da propaganda,
na qual ¢ metodicamente vsada para “estabelecer uma imagem”
que aderc 2 mente ¢ ao produto e ajuda a vender os homens ¢
as mercadorias. A palavra ¢ a escrita sdo agrupadas cm torno
de “linhas de impacto” ¢ de “incitadores de audiéncias” que
transmitem a imagem. Essa imagem pode ser “liberdade” ou
“paz” ou “bom sujeito” ou “comunista” ou “Miss Rheingold™.
O leitor ou ouvinte deverd associar (e de fato assecia) essas
imagens a uma estrutura de instituicdes, atitudes e aspiragdes
fixada, espetando-sc que éle reaja de um modo especifico, fixado.

Para além da esfera relativamente inofensiva da comer-
cializagdo, as conseqiiencias sio muito sérias, pois tal linguagem
€ a um s0 tempe “intimidagdo e glorificag@o™.' As proposigdes
assumem a forma de comandos sugestivos — s@o mais evocativas
do que demonstrativas. A predicagdo se torna prescricio; a
comunicagdo inteira tem wm cardter hipnotico. Ao mesmo tempao,
tem matizes de falsa familiaridade — o resultado da repeticao
constante ¢ da objetividade popular da comunicacio,. habilmente
manejada. Esta se rclaciona imediatamente com o receptor —
sem distingde de condigdo, educacdio ¢ posto — atingindo-o a
atmosfera sem formalismos Jda sala de cstar, da cozinha e do
quarto.

A mesma famitiaridade € estabelecida por meio da linguagem
personalizada, que desempenha papel consideravel na comuni-

1} Ratand Barthes, Le Decré zéro de Pécriture (Paris, Editions o Sewil, 1553,
[NEEEN

98

cagdo avangada:'! o “seuw” parlamentar, a “sua” rodovia, a
“sua” farmdcia predileta, o “seu” jornal; € levado a “vocg”,
“vocé” estd convidado etc. Dessa mancira, as coisas e as fungdes
sobrepostas, padronizadas e gerais sdo apresentadas como “espe-
cialmente para vocé”, Pouca diferenca faz se as pessoas assim
objetivadas acreditam ou ndo. O éxito indica que essa linguagem
promove a auto-identificacdo dos individuos com as fungoes
desempenhadas por éles e pelos demais.

Nos setores mais avangados da comunicagdo funcional e
manipulada, a linguagem impde, em construgdes verdadeira-
mente surpreendentes, a identificagdo entre pessoa e funcdo. A
revista Time pode servir de exemplo extremo dessa tendéncia.
O uso que ela faz do genitivo flexional leva os individuos a
parecer meros apéndices ou propriedades de seu lfugar, seu
emprégo, seu empregador ou emprésa. Sdo apresentados como
Byrd, da Virginia; Blough, da U. §. Steel; Nasser, do Egito. A
construgdo atributiva hifenizada cria um sindrome fixado:

O Governador manda-e-desmanda, semi-alfabetizado, da Gedrgia. ..
tinha o cenirio todo pronto, na semana passada, para um de seus tur-
bulentos comicios-monstro.

O Goverpador,!? sua fungio, suas caracleristicas fisicas ¢
suas praticas politicas sdao fundidos numa estrutura indivisivel
e imutdvel que, em sua inccéncia e imediagiio, engolfa a mente
do leitor. A estrutura ndo deixa lugar algum para distingio,
desenvolvimento e diferenciagio de significado: ela s6 se move
e vive como um todo. Dominado por tais imagens personalizadas
¢ hipndticas, o artigo pode passar entdo a dar até informacdo
essencial. A narrativa continua em seguranga dentro da estru-
tura bem redigida de uma histdria de algum interésse humano,
conforme definida pelas diretrizes da editéra.

O uso da redugdo hifenizada é generalizado. Por exemplo,
Teller “sobrancclha-de-arame™, o “pai da bomba-H”, “ven
Braun, o homem dos foguetes, ombro-de-touroe”, *jantar cien-
tifico-militar™? e o submarino “langa-foguetes atémico”. Tais
construgdes sdo, talvez nao por acidente, especialmente freqiientes

1i VWer Leo Lowenthal, Literature, Popular Culture, and Society (Prentice-Hall,
1961), pp. 109 ¢ segs., ¢ Richard Hogearl, The Uses of Lileracy (Boston, Beacon
Press, 1961), pp. 161 e segs.

12 A declaragdo n@9 se refere ac atual Governador, mas ap Sr. Talmadge.
13 Os trés Gltimos citados em The Navion, 22 de fevereiro de 1958,
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em frases que juntam tecnologia, politica ¢ militares. Térmos
designativos de esferas ou qualidades assaz diferentes sdo for-
jados num todo solido esmagador.

O cfcito é igualmente magico e hipndtico — a proje¢ao das
imagens que transmitem unidade irresistivel, harmonia de contra-
digdes. Assim, o Pal amado e temido, dissipador de vida, gera
a bomba-H para o aniquilamento da vida: a construgao “cienti-
fico-militar” junta os esforcos para reduzir a ansiedade ¢ o
sofrimento com a ocupagio de criar ansiedade e sofrimento. Ou,
sem o hifen: “Academia Liberdade de especialistas em guerra
fria”,* ¢ a “bomba limpa™ — atribuindo moral e integridade
fisica 4 destruigio. As pessoas que falam e aceitam essa lin-
guagem parecem imunes a tudo — e ser suscetiveis a tudo. A
hifenizagio (explicita ou nao) nem sempre reconcilia o irrecon-
cilidgvel; com freqiiéncia a combinagdo € assaz gentil, como no
caso do “homem dos foguetes, ombro-de-touro”, ou transmite
uma ameaga, ou uma dindmica inspiradora. Mas o efeito €
similar, A estrutura imponente une os atdres e as agdes de
violéncia, poder, protegao & propaganda num lampejo. Vemos
o homem ou a coisa em funcionamento € sdmente em funciona-
mento — ndo pode ser de outra forma.

Nota sobre abreviagio. OTAN, OTASE, ONU, AFL-CIO,
AEC e também URSS, DDR etc. A maioria dessas abreviaturas
é perfeitamente razodvel e csté justificada pela extensdo da
designagio. Contudo, se alguém pode aventurar ver em algumas
delas uma “asticia da Razdo” — a abreviatura pode ajudar a
reprimir perguntas indesejaveis. OTAN nao sugere o que Orga-
nizacio do Tratado do Atlantico Norte diz, a saber, um tratado
entre nagdes do Atlantico Norte — caso em qué sC podcgia
levantar questiao sdbre a participagio da Grécia e da Turquia.
URSS abrevia Socialismo e Soviete; DDR abrevia democratico.
ONU evita a énfase indevida a “unidas”; OTASE evita focalizar
os paises do Sudeste da Asia que ndo sio membros. AFL-CIO
sepulta as diferengas politicas radicais que anles separavam as
duas organizacoes, ¢ AEC fica sendo apenas mais um departa-
mento administrativo dentre muitos. As abreviaturas denotam
aquilo ¢ somente aquilo que estd institucionalizado de tal

14 Uma suzestio da revista Life citada em The Nation de 20 de agdito de
1960. Sexunde David Sarpoff, 0 Congresso €ud apreciande wma lei que criaria tal
Academia. Ver John K. Jessup, Adlai Sievenson ¢ outros, The National Purpose
rprodondn 0D a supervivdo e com a ajuda da couipe tedacionzl da revista Life,
Nova York: Hoh, Rinehart and Winston, 1960), p. S8,
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maneira que a conotagzo transcendente ¢ retirada. O significado
¢ fixado, falsificado e cumulado. Uma vez transformado em
vocdbulo oficial, constantemente repetido no uso geral, *‘san-
cionado” pelos intelectuais, terd perdido todo valor cognitivo
e serve meramente ae reconhecimento de um fato indiscutivel.

Esse estilo é de uma concregio esmagadora. A “coisa
identificada com a sua fungdo” ¢ mais real do que a coisa
distinta de sva fungfo, ¢ a expressao lingiiistica dessa identifi-
cagao (no substantivo funcional e nas muitas formas de abre-
viagdo sintdtica) cria um vocabuldric e sintaxe basicos que se
interpdem & identificagio, separacao e distingdo. Essa linguagem,
que constantemente impinge imagens, milita contra o desenvol-
vimento e a expressdo de conceitos. Em sua imediagio e obije-
tividade, impede o pensamento conceptual; impede, assim, de
pensar. Pois o conceito ndo identifica a coisa e sua fungdo. Tal
identificagio bem pode ser o significado legitimo — e talvez o
vnico — do conceito operacional & tecnoldgico, mas as defini-
¢Oes operacionais e tecnologicas sdo usos especificos de conceitos
para fins especificos. Mais ainda, elas dissolverm ceonceitos em
operagdes ¢ excluem o intento conmceptual que € oposto a tal
dissolucio. Anteriormente a0 seu uso operacional, ¢ conceito
nega a identificag@o da coisa com a sua fungao; distingue aquilo
que a coisa € das fungdes contingentes dessa coisa na realidade
cstabelecida,

As tendéncias correntes da palavra, que repelem essas dis-
tingdes, exprimem as mudanc¢as havidas nes modos de pensar,
discutidas nos capitulos anteriores — a linguagem funcionalizada,
abreviada e unificada é a linguagem do pensamento unidimen-
sional. A fim de exemplificar sua originalidade, farei ligeiro
contraste entre ela e uma filosofia clissica da gramdtica que
transcende o universo behaviorista e relaciona as categorias
lingiiisticas com as ontoldgicas.

Scgundo essa filosofia, o sujeito gramatical de uma sen-
ten¢a € primeiro uma “substincia” e permanece como tal nos
varios estados, fungbes e qualidades que a sentenga predica do
sujeito. E ativa ou passivamente relacionado com os seus predi-
cados, mas permanece diferente déles. Se ndo é um substantivo
proprio, o sujeitc ¢ majs do que um substantivo: designa o
canceito de uma coisa, um universal que a sentenga define como
num estado ou funcdo particular., O sujeito gramatical traz,
assim, um significado em excesso do cxpressado na sentenga.
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Segundo Wilhelm von Humboldt, o substantivo, como su-
jeito gramatical, deneta algo que “pode participar de algumas
relacoes™,!® mas nao ¢ idéntico a essas relacoes. Mais ainda,
permanece o que ¢é, nessas relagdes ¢ “contra™ elas; éle ¢ o seu
cerne “universal” c substantivo. A sintesc proposicional liga a
acdo (ou estado) ao sujeito de tal mancira que éste é designado
como o0 ator (ou portador) e ¢ assim distinguido do estade ou
funcdo em que acontega estar. Ao dizer: “o relimpago estronda”,
a criastura “nao pensa meramente no estrondo do relimpago,
mas no proprio relimpago, que estronda”, num sujeito que
“passou 4 agdo”. E se uma sentenca dd uma definicio de seu
sujeito, ndo dissolve o sujeito em seus estados ou fungdes, mas
o define como estando neste estado ou exercendo esta funcioe.
Sem desaparecer em seus predicados e sem existir como uma
entidade antes e fora de seus predicados, o sujeito se constitui
em scus predicados — o resultado de um processo de mediagio
que esta expressado na sentenga.l®

Aludi a filosofia da gramadtica a fim de mostrar até que
ponto as abreviaturas lingiiisticas indicam uma abreviagao do
pensamenta que elas, por sua vez, fortificam e promovem. A
insisténcia nos elementos filosdficos da gramitica, no elo entre
os “sujeitos” gramatical, logico e oatolégico chama a atengdo
para os conteidos que sdo suprimidos na linguagem funcional,
barrados da expressio e da comunicacdo. A abreviagdo do
conceito em imagens fixadas; o desenvolvimento impedido em
formulas autovalidadoras e hipndticas; imunidade contra a con-
tradigdo; identificagao da coisa (e da pessoa) com sua fungdo
— constituem tendéncias que revelam a mente unidimensional
na linguagem que cla fala.

Se o comportamento lingiiistico bloqueia o desenvolvimento
conceptual, s¢ €le milita contra a abstragio e a mediagio, se se
rende aos fatos imediatos, repele o reconhecimento dos fatdres
que cstdo por trds dos fatos e, assim, repele o reconhecimento
dos fatos, bem como do conteddo histérico déstes. Tal orga-
nizacdo da locugdo funcional € de importancia vital na sociedade
¢ para ela; serve de veiculo de coordenago e subordinagio. A

15 W. v. Humboldl, C'ber die Verschiedenheis des menschlichen Sprachbaiwes,
reimpressie, Berlim, 1936, p. 254.

16 Wer, para essa filosofia da gramdtica na légica dialética, o conceite de Hegel
de “subutancia como supeilo” ¢ de “‘sentenga especulativa” no preficio 3 Phaeno-
menology of the Spirit.
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linguagem funcional unificada é uma linguagem irreconciliavel-
mente anticritica e antidialética. Nela, a racionalidade operacio-
nal e behaviorista absorve os elementos transcendentes, ncgati-
vos e de oposigio da Razdo.

Discutirei!? €sses elcmentos em térmos da tensio entre o
“€” e o “deve”, entre esséncia e aparéncia, potencialidade ¢
atealidade — a invasdc das determinagdes negativas nas posi-
tivas da légica. Essa tensio constante penetra o universo bidi-
mensional da locugdo, que é o universo do pensamento critico ¢
abstratc. As duas dimensdes sdo antagdnicas; a realidade parti-
cipa de ambas, e os conceitos dizléticos desenvolvem as contra-
digdes reais. Em seu pidprio desenvolvimento, o pensamento
dialético chegou a compreender o cardter historico das contra-
digdes € o processo de sua mediagio como um processo histdrico.
Assim, a “outra” dimensdo do pensamento pareceua ser dimensdo
histérica — a potencialidade como possibilidade historica, sua
realizacio como acontecimento histdrico.

A supressio dessa dimensdo no universe social da raciona-
lidade operacional ¢é uma supressdo da histdria, e isso nao cons-
titui assunto académico, mas politico. E a supressio do prépric
passade da sociedade — e do seu futuro, visto que ésse future
invoca a transfermacio qualitativa, a negagdo do presente. Um
universo da locugdc em que as categorias de liberdade sc tor-
naram intercambidveis e até idénticas aos seus opostos estd ndo
apenas praticande a linguagem orwclliana e de Esopo, mas repe-
lindo e esquecendo a realidade histdrica — o horror do fascismo;
a idéia de socialismo; as precondicdes da democracia; o con-
teddo de liberdade. Se uma ditadura burocritica domina e
define a sociedade comunista, se os regimes fascistas estdo
funcionando como parceiros do Mundo Livre, se ¢ programa
de bem-estar do capitalismo esclarecido ¢ derrotado com éxito ao
ser tachado de “socialista”™, se os fundamentos da democracia
$a0 harmoniosamente ab-rogados na democracia, entdo os velhos
conceitos histdricos sdo jnvalidados por redefini¢Ges operacionais
atnalizadas. As redefinigtes sdo falsificagbes que, impostas pelas
poténcias existentes e pelos podéres de fato, servem para trans-
formar a falsidade em verdade.

A linguagem funcional ¢ radicalmente anti-historica: a
racionalidade operacional tem pouce lugar ¢ pouco uso para a

17 Wer capitulo 3, adiante.




razdo historica.' Serd essa luta contra a histéria parte da luta
contra uma dimensdo da mente na qual se podem desenvolver
faculdades e forgas centrifugas -— faculdades e forcas que podem
impedir a coordenacio total do individuo com a sociedade? A
lembranga do passado pode dar surgimento a perigosas introspec-
¢oes, e a sociedade estabelecida parece apreensiva com os
conteidos subversivos da memoria. A lembranga ¢ um modo de
dissociagao dos fatos dados, um modo de “mediagao” que quebra,
por alguns instantes, o poder onipresente dos fatos dados. A
meméria recorda o terror e a esperanga passados. Ambos
voltam a vida, mas enquanto, na realidade, aquéle ressurge em
formas sempre novas, esta permanece uma esperanga. E, nos
acontecimentos pessoais que reaparecem na meméria individual,
08 temores e as aspiracdes da humanidade se reafirmam — o
universal no particular. E a historia que a memoria preserva.
Ela sucumbe ao poder totalitirio do universo behaviorista:

Das “Schreckbild einer Menschheit ohne Erinnerung. .. ist kein blosses
Verfalisproduks. .. sondern es ist mit der Fortschrittlichkeit des biirger-
tichen Prinzips notwendig verkniipft”.

“Oekonomen und Soziclogen wie Werner Sombart und Max Weber ha-
ben das Prinzip des Traditionalismus den feudalen Gesellschafisformen
zuge_ordnef und das der Rationalitat den biirgertichen. Das sagt aber nicht
weniger, als dass Erinnerung, Zeit, Gedachinis von der jortschreitenden
b;‘;irger!fihle?n Gesellschaf! selber als eime Art irrationaler Rest liquidiert
wird. .

Se a racionalidade que progride na sociedade industrial
desenvolvida tende a liguidar, como uma “pausa irracional”, os
elementos perturbadores do Tempo ¢ da Memdria, tende também
a liquidar a racionalidade perturbadora contida nessa pansa

18 Nio quer isso dizer que a histdria, privada ou geral, desaparcca d i
¥erso da locugao. O passado € rvocado com suficiente ltiqiié'ncia: [::ejacélc 00 L:;:'nls
Patrlarcm} da Independéncia, ou de Marx-Engels-Lénin, on s origens humildes de
um candidato 3 Presidéncia da Repiblica. Contudo, essas invocactes sio 1ambém
Tituakizadas que ndo permitem o desenvolvimento do comteddo recordado: com fre—
qiincia a simples invecag@o serve para bloguear fal desenvolvimento, que mostraria
a sua impropriedade histérica.

)3 "0 especro do homem sem momdiva... £ mais do que wm aspecto de
declinio — estd mecesdnamente ligado ao principio do progresso da Sociedade
burguesa”. “Economistas ¢ socitlogos tais como Werner Sombart ¢ Max Weber
rclqclon;ram o principio da tradighic com a forma feudal de socisdade ¢ © dp
racionatidade com a forma burguesa. lsso significa nada menos que a sociedads
burguess em desenvolvimento liquida Memdria, Tempo ¢ Recordagao comp rema-
nescentes irvacionais do passade. .. Th, W. Adorno, “Wes bedeutel Aularbeitung
:I::' ﬁf;f::g::?e#r?;r;kfuﬂ B‘eol‘égh llbc]i:‘ die Erzeherkonlerens, 6 ¢ 7 de novembro,
s3a no capitulo T adianuc. p A luta contra a historia serd ainda anah-
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irracional. O reconhecimento e a relaglio com o passado como
sendo presente age contra a funcionalizagdo do pensamento pela
realidade estabelecida ¢ nela. O pensamento milita contra o
fecchamento do universo da locugac ¢ do comportamento; possi-
bilita o desenvolvimento dos conceitos que desestabilizam e trans-
cendem o universo fechado ao compreendé-lo como universo
historico. Counfrontado com a sociedade em questdo como objeto
de sua reflexiio, o pensamenta critico se torna consciéncia histo-
rica; como tal, éle ¢ essencialmente julgamento.® Longe de
necessitar de um relativismo indiferente, pesquisa a histdria real
do homem para encontrar o critério de verdade e falsidade,
progresso ¢ regressdo.?! A mediagio do passado com o presente
descobre os fatdres que fizeram os fatos, que determinaram o
estilo de vida, que estabeleceram os senhores e os servos; projeia
os limites ¢ as alternativas. Quando essa consciéncia critica fala,
cla fala “le langage de la connaissance” (Roland Barthes), que
desvenda um umniverso fechado de locugio e sua estrutura petri-
ficada. As palavras-chaves dessa linguagem nio sio substantivos
hipndticos que evocam interminidvelmente os mesmos predicados
congelados. Antes permitem um desenvolvimento aberto; até
desdobram scu conteido em predicados contraditdrios.

O Manifesto Comunista constitni um exemplo clissico.
Néle, as duas palavras-chaves Burgpuesia ¢ Proletariado “gover-
nam” predicados contrarios. A burguesia € o sujeito do pro-
gresso técnico, libertagiio, conquista da natureza, criagdo de
riqueza social ¢ da perversio e destruigdo dessas realizacdes.
Similarmente, o prolctariado tem os atributos da opressao total e
da derrota total da opressao.

Tal relagido dialética de opostos na proposigio, e por ela,
é possibilitada pelo reconhecimento do sujeito como agente
histdrico cuja identidade se constitui na pratica histérica ¢ contra
esta, em sua realidade social e contra ela. A locugao se dcsen-
volve ¢ enuncia o conflito entre a coisa € sua fungdo, e ésse
conflito encontra cxpressao lingiitstica em sentengas que upem
predicados contraditorios numa unidade logica — similar con-
ceptual da realidade objetiva. Em contraste com tdda a lingua-
gem orwelliana, a contradicdo ¢ demonstrada, explicitada,
explicada e denunciada.

20 Ver p. 14 ¢ capitulo § déute livio.
21 Para maior discussdo désses critérios, ver capitulo 8, adiante.
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Exemplifiquei o contraste entre as duas linguagens repor-
tando-m_e ao estilo da teoria marxista, mas as qualidades criticas
¢ Cogmitivas nao sdo caracteristicas exclusivas do estilo marxista,
Poden} ser também encontradas (embora em formas diferentes)
no estilo da critica conservadora e iiberal da sociedade burguesa
em expansao. Por exemplo, a linguagem de Burke ¢ Tocqueville
de John Stuart Mill, do de um dos lados e outro, é uma Iinguagem,
altamente demonstrativa, conceptual ¢ “aberta” que ainda nao
sucumbiu as formulas hipnético-rituais do neoconservadorismo
¢ neoliberalisma atuais.

Contudo, a ritualizacio autoritiria da locugdo é mais sur-
preendente quando afeta a prépria linguagem dialética. As
exigencias da industrializagio competitiva e a sujeicdo total do
h'orlncm a0 aparato produtor aparecem na transformacdo autori-
taria da: linguagem marxistza ¢cm stalinista ¢ pos-stalinista. Essas
exigencias, conforme interpretadas pela lideranca que controla
o aparato, definem o que ¢ certo e errado, verdadeiro e falso.
I\-a(_) deixam tempo nem espaco algum para uma discussio que
projetaria alternativas dissociativas, Essa linguagem nao mais
se presta de modo algum a “locugdo”. Ela pronuncia ¢, em
virtude do poder do aparato, estabelece fatos — é enunciado
autovalidador. Deve bastar, aqui,?? citar ¢ parafrasear o trecho
¢em que Roland Barthes descreve suas caracteristicas mégico-
autoritirias: “i v’y a plus aucun sursis entre la dénomination
et le jugement, et Ia cloture du langage est parfaite, , "2

A linguagem fechada nio demonstra nem explica — comu-
nica decisdo, sentenga, comando. Onde define, a definicio se
torna “separagdo entre bem e mal”; estabelece coisas certas e
erradas indiscutiveis ¢ um valor como justificativa de outro valor.
Desloca-se em tautologias, mas estas sio “sentencas” terrivel-
mente eficazes. Julgam de uma “forma prejulgada™; pronunciam
condenacdo. Por exemplo, o “conteido objetivo”, isto &, a
flcﬁnigﬁo de térmos como “deviacionistas” e “revisionistas® &
igual ;f df} codigo penal, ¢ &sse tipo de validagao suscita uma
consciencia para a qual a linguagem dos podéres existentes ¢
a linguagem da verdade.

_ Infelizmente, isso ndo ¢ tudo. O crescimento produtivo da
sociedade comunista estabelecida também condena a oposicao
comunista adepia da liberdade; a linguagem que tenta lembrar

22 Ver o meu Sovter Marxism, loc. cir, pp. 87 & segs.

23 "nAo mais hi qualquer delonga enir inack i
fechamento da linguagem € perfeno, . » ¢ 4 denominagio ¢ o julgamento, ¢ o
24 HRoland Barthes, loc. en., pp. 3740,
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e preservar a verdade original sucumbe 4 sua ritualizagio, A
crientagde da locucio (e da agdo) com expressdes como
“proletariado”, “conselhos de trabalhadores”, “ditadura do apa-
rato stalinista™ se torna orientagdo com fOrmulas rituais nas
quais o “proletariado” nio mais existiu ou ainda ndo existe, nas
quais o contrble “de baixo para cima” interferiria no progresso
da produgac em massa, € nas quais a luta contra a burocracia
enfraqueceria a eficicia da \nica forga real que pode ser mobi-
lizada contra o capitalismo em escala internacional. Aqui, o
passado € rigidamente conservado, mas ndo mediado com o
presente. A criatura pode opor-se¢ aos Conceitos que compreen-
deram uma situagdo histérica sem desenvolvé-los para a situagho
atual — bloqueia sua dialética.

A linguagem rito-autoritiria se dissemina pelo mundo
contemporaneo, pelos paises democratas e nido-democratas,
capitalistas ¢ nao-capitalistas.?* Scgundo Roland Barthes, ¢ a
linguagem “propre 6 tous les régimes d'autorieé”; estard presente,
hoje em dia, na orbita da civilizacdo industrial avancada, uma
sociedade que nido esta sob regime autoritirio? Visto que a
substincia dos varios regimes ndo mals aparece em formas
alternativas de vida, repousa em ticnicas alternativas de mani-
pulagao e controle. A linguagem nao apenas reflete é&sses
controles, mas torna-se, ¢la prépria, um instrumento de contrdle
até mesmo onde ndo transmite ordens, mas informacio; onde nédo
exige obediéncia, mas escolha, onde ndo exige submissdo, mas
liberdade,

Essa linguagem controla reduzindo as formas lingiiisticas ¢
dos simbolos de reflexio, abstraciio, desenvolvimento, contra-
diclio; substituindo conccitos por imagens. Nega ou absorve o
vocabuldrio transcendente; ndo investiga, estabelece e impbe a
verdade e a falsidade. Mas ésse tipo de locug@o ndo € terrorista.
Parece arriscado supor que os receptores acreditam ou sejam
levados a acreditar no que lhes ¢ dito. O nbvo toque da
linguagem magico-ritual &, antes, o de as pesscas nao acreditarem
nela, ou ndo se importarem com ela, mas, nio obstante, agirem
em concordincia com ela. Nio se “acredita” no enunciado de

1% Quanio i Alemanha Ocidental, ver o¢ intensos estudos empreendidos pelo
Tostitut Tur Sodalforschung, Frankfurt am Main, em 1950-1951: Gruppenlfxpen-
ment, ed. F. Pollock (Frankfurt, Europaeische Verlagsanstalt, 1955), especiaimente
PR 545 e seps, Também Karl Komm. Sprache in der verwalteren Welr (Frankfurt,
Heintich Scheffler, 1958}, sdbre ambas as partes da Alemanha.
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um conceito operacional, mas éste se justifica em agdec — em
rcal;zar o trabalho, em vender ou comprar, na negativa de
ouvir o3 oulros etc,

S¢ a linguagem politica tende a tornar-se a da propaganda
comercial, fechando, assim, a lacuna entre dois campos da
sociedade antes muito diferentes, entdo essa tendéncia parece
expressar ate que ponto a dominagio e a administracao deixaram
de ser uma fungio separada e independente na socicdade tecno-
Iogica. Isso nao quer dizer que o poder dos politicos profissionais
diminuiu, Dd-se justamente o contririo. Quanto mais global
for o desafio por &les criado para enfrenta-ia, quanto mais normal
a vizinhanga da destroicio total, tanto mais €stardo éles livres
da soberania popular eficaz. Mas a dominagio dos politicos
foi incorporada aos desempenhos e repousos didrios dos cidadios
e 05 “simbolos” da politica sio também dos negécios do
comércio e da diversio. ’

As vicissitudes da linguagem tém paralelo nas do compor-
tamento politico. Na venda de equipamento para diversio
repousante nos abrigos antiaéreos, no programa de candidatos
que competem pela lideranca nacional, na televisdo, a jungio
entre politica, negdcios e diversdo é completa. Mas a juncdo ¢
fraudulenta e fatalmente prematura — os negécios e a diversio
am’da s&o a politica da dominacio. Nio se trata da peca satirica
apds a tragédia; ndo ¢ finis tragoedive — a tragédia pode sim-
pl?smente comegar. Aqui, também, as vitimas rituais seriio as
criaturas e nfio o heréi.

A pesquisa da administracdo total

A comunicagdo funcional ¢ apenas a camada externa do
universe unidimensional no qual o homem é treinado para
esquecer — para traduzir o negativo em positivo de modo a
poder continuar funcionando, reduzido. mas adequado, e
razoavelmente bem. As instituigdes da liberdade de eXpressao
¢ liberdade de pensamento nio obstrucm a coordenagio menta)
com a realidade estabelecida. O que ocorre ¢ uma devastadora
redefinicao do proprie pensamento, de sua fungdo ¢ seu conteudo.
A coordenagice do individuo com a sua sociedade atinge as
camadas da mente em que sio claborados os proprios conceitos
destinados a compreender a realidade estabelecida, Esses con-
ceitos sao retirados da tradicdo intelectual e traduzidos em
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térmos operacionais — uma traduga que tem por efeito reduzir
a tensdio entre pensamento € realidade pelo enfraquecimento do
poder negativo daquele.

Trata-se de acontecimento filosdfico e, a fim de lucidar
até gue porto rompe com a tradic@io, a andlise terd de tornar-se
cada vez mais abstrata e ideoldgica. E a esfera mais afastada
da concrecdo da sociedade que pode mostrar com maior clareza
a extensio da conquista do pensamento pela sociedade. Mais
ainda, a anilise terd de recuar na histdria da tradigio filoséfica
e tentar identificar as tendéncias que levaram ao rompimento.

Contudo, antes de entrar na zanalise filosdfica, e em tran-
sicdo para 0 campo mais abstrato e tedrico, discutirei ligeira-
mente dois exemplos (a meu ver representativos) do campo
intermedidrio da pesquisa empirica, diretamente relacionados com
certas condi¢Bes caracteristicas da sociedade industrial desen-
volvida. Questdes de linguagem ou de pensamento. de palavras
ou de conceitos; andlise lingiiistica ou epistemoldgica — a
matéria a ser discurida milita contra claras distingGes académicas
désse género. A separacdo entre uma andlise puramente lin-
giiistica de uma andlise conceptual ¢ em si uma expresséo do
pensamento cuja explicagdo scra tentada nos capitulos seguintes,
Visto como a critica da pesquisa empirica que se segue é empre-
endida como preparagio para a anidlise filosdfica subseqiiente
— ¢ 4 luz da mesma — uma declaragio preliminar s6bre o uso
do térmo “conceito” que orienta a critica podera servir de
introdugao.

O térmo “conceito” ¢ usado como designacio da iepre-
sentagcao mental de algo que € entendido, compreendido, conhe-
cido como o resultado de um processo de reflexdo. Esse algo
pode ser um objeto da pratica didria, ou uma situagio, uma
socicdade, um conto. Em qualquer dos casos, se tais coisas
sao compreendidas (begriffen; auf ihwven Begriff gebracht),
tornam-s¢ objetos de pensamento €, como tal, seu conteido e
significado slo idénticos aos objctos reais da experiéncia ime-
diata e, nao obstante, difcrentes déles. “Idénticos” no quanto o
conceito dencla a mesma coisa; “diferentes” no quanto o con-
ceito seja o resultado de uma reflexdo que tepha entendido a
coisa no corntexto (e a luz) de outras coisas que ndo apareceram
na experiéncia imediata ¢ que “cxplicam™ a coisa (mediagao).

Se o0 conceito jamais denota uma determinada coisa can-
creta, se ¢ sempre abstrato ¢ geral, assim ocorre porque o
conceilo compreende mais do que uma determinada coisa ou
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outra que ndo cla — alguma condi¢do ou relagdo universal
essencial a determinada coisa, que determina a forma sob a
qual ela aparece como um objeto concreto da experiéncia. Se
0 conceito de algo concreto é o produto de classificacdo, orga-
nizagao e Habslyac;éo mentais, ésses processos mentais levam a
compreensdo somente na medida em que reconstituem a deter-
minada coisa em sua condicao e relagdo universais, transcen-
dendo assim a sua aparéncia imediata na diregdo de sua rea-
lidade.

E, por sinal, todos os conceitos cognitivos t€ém um sighifi-
cado transitivo: vao além da referéncia descritiva a determinados
Iatos.’ E, se 0s fatos sdo os da sociedade, os conceitos cognitivos
também vao além de qualquer contexto especial de fatos — até
0s processos e condighes em que assenta a respectiva sociedade,
e que entram em todos os fatos especiais, fazendo, mantendo e
destm:ndo a sociedade. Em virtude de sua referéncia a essa
totalidade histbrica, os conceitos cognitivos transcendem todo
contexto operacional, mas sua transcendéncia é empirica porque
torna os fatos reconheciveis como aquilo gue éles verdadeira-
menie sdo,

O “excesso” de significado acima do conceito operacional
esclarece a forma limitada ¢ até decepcionante sob a qual os
fatos p_odem ser experimentados. Dai a tensdo, a discrepincia
o conflito entre o conceito e o fato imediato — a coisa ::oncrctaT
entre a palavra que se refere ao conceito e aquela que se refere
as coisas. Dai a nogdo da “realidade do universal”. Dai também
o cariter tolerante ¢ acomodativo das formas de pensamento
que tratam os conceitos como artificios mentais e traduzem
conceitos universais para térmos com objetos indiretos especiais
¢ objetivos.

.Quando ésses conceitos reduzidos governam a andlise da
realidade humana, individval ou social, mental ou material
cheggn_l a uma falsa concrecio — uma concrecdo isolada das:
condigdes que constituem sua realidade. Neste coniexto, o
tratamento operacional do conceite assume uma funcio polifica.
8] 1nt§:v1‘duo e seu comportamento sdo analisados num sentido
terapéutico — ajustamento a sua sociedade. Pensamento e
EXpressio, teoria ¢ pratica, serdo postos em harmonia com os

fatos de sua existéncia sem dei iti
! eixar lugar para a critica conceptu
désses fatos. srp paal

O carater terapéutico do conceito operacional se mostra
mais claramente quando o pensamento conceptual é metddica-
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mente colocado 2 servigo da exploragéo e do aprimoramento
das condigdes sociais existentes, dentro da estrutura das insti-
tuighes sociais existentes — na Sociologia Industrial, nas pes-
guisas sobre motivagao, nos estudos sdbre comercializagio ¢
opinido publica.

Se a forma de sociedade em questdo ¢ e permanece a
estrutura final de referéncia para a teoria ¢ a prética, nada hé
de errado nesse tipo de Sociologia e Psciclogia. £ mais humano
e mais produtivo ter-se boas do que mas relagdes obreiro-
patronais, condi¢oes de trabalho agraddveis em vez de desagra-
diveis, harmonia em vez de conflito entre os desejos dos consu-

2

midores ¢ as necessidades dos negdcios e da politica.

Mas a racionalidade désse tipo de Ciéncia Social aparece
sob outro aspecto se a socicdade em questao, conquanto perma-
necendo a estrutura de referéncia, se torna o objeto de yma
teoria critica que visa 4 propria estruiura dessa sociedade, pre-
sente em todos os fatos e condigbes particulares ¢ determinando
seu lugar e sua funcdo. Entdo, scu caratet ideoldgico e politico
transparece, € a elaboragdo de conceitos adequadamente cogni-
tivos exige o avanco além da concrecdo iluséria do empirismo
positivista, O conceito terapéutico e operacional s¢ torna falso
ne quanto isola e atomiza os fatos, estabiliza-os dentro do
todo repressivo e aceita 0$ térmos désse todo como os térmos
da anilise. A tradugio metodolégica do conceito universal
no operacional se torna entdo redugido repressiva do pensa-

mento.2®

Tomarei para exemplo um “classico” da Sociologia Indus-
trial: o estudo das relagdes de trabatho nas Instalagbes de
Hawthorne da Western Electric Company.™ E um estudo antigo,
empreendido ha aproximadamente uns vinte e cinco anos, tendo

26 Ma woria do funcionalismo, © cardler terapéutico e ideolbgico da anilise
nde aparece; ¢ obscurecida pela generalidade absirata dos coneeitos [ “sistema’, “par-
te*', “unidade®, “ilem’, “mltiplas conseqiiéncias”, “fung2o”]). Sjo em principio apli-
caveis a qualquer sistema que 0 socidlogo escolha para objeto de sua anallse — do
menor grupo a sociedade como tal. A andlise funcivonal estd contida no sislema escd-
thide, o qual nio estd, &le préprio, sujeilc a uma analise criti
fronieiras do sisiema para um continug histdrico no qual suas {uy
tornam ¢ que sdo. A tegria funcional apresenta, assim, © £0NgA
colocada. A generalidade de seus conceitos ¢ alcangada pela
prias qualidndes que 10rna histérico o sistema ¢ dque di sign
cendente 3s suas fungdes e distungdes,

27 As citagdes sio de Roethlisberger & Dickson, Management and the Worker
(Cambridge: Harvard University Press, 1947). Ver a excelente discussio em Loren
Baritz, The Servants of Pawer. A Histery of the Use of Social Science im American
{ndustry (Middleown, Wesleyan University Press, 1960), capitulos 5 &
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o0s métodos sido desde entdo muito aprimorados. Mas na minha
Opiniao sua substancia e fun¢do permaneccram imutiveis. Mais
ainda, essa forma de pensar nio apenas se estendeu a outros
ramos da Ci¢ncia social e & Filosofia, desde entdo, mas também
ajudou a moldar os assuntos humanos com os quais estd rela-
cionada. Os conceitos operacionais terminam em métodos de
contrdle social aperfeicoado: tornam-se partc da ciéncia da
geréncia, no Departamento de Relagdes Humanas. Em Labor
Looks at Labor encontram-se sstas palavras de um operario da
indistria de automdveis: '

As gerf‘:ncias “nd0 nos conseguiram deter nos piguéles; nido nos
conseguiram deler com a tatica da barragem, de¢ moda que andaram
cstudando ‘relagbes bumanas' nos campos econdmico, social e politico
para descobrir como deter os sindicatos™.

Ao investigarem as queixas dos trabalhadores sobre con-
dicdes de trabalho e saldrios, os pesquisadores toparam com o
fato de que cssas queixas, em swa maioria, foram formuladas
em declaragdes que continham “térmos vagos ¢ indefinidos”, ca-
recendo de “referncia objetiva” a “padroes que sdo geralmente
aceitos” e tinham caracteristicas “esscncialmente diferentes das
propriedades peralmente associadas com os fatos comuns”?® Em
outras palavras, as queixas estavam formulzdas em declaragdes
gerais como “os banheiros sio anti-higiénicos™, “o trabalho é
perigoso”, “as taxas de pagamente sio muito baixas”.

Quiados pelo principio do pensamento operacional, os
pesquisadorcs s entregaram a traduzir ou reformular essas
declaragdes de tal mancira que sua generalidade vaga pudesse
ser reduzida a coisas definidas, expressoes designando a situagio
especial em que as queixas se tivessem originado, configurando
assim “precisamente as condigdes na companhia”. A forma geral
fol ghsso]vida em  declaracoes identificando as operagdes e
condigbes especials nas quais as queixas se originaram, sendo as
queixas solucionadas pela mudanga dessas operacdes e condi-
¢hes especiais.

 Porexemplo, a declaracio “os banheiros sdo anti-higiénicos”
for traduzida para “em tais ¢ tals ocasides entrei nesse banheiro
¢ o lavatério tinha alguma sujeira”, Interrogatorios levaram,
£ntag, a conclusio de que isso “se devia principalmente 2 falta

28 Raoethlisberper ¢ Dickson. Loc, v, PP. 295 e segs.
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d¢ cuidade de alguns empregados”, foi instituida uma campanha
contra o jogar papel, cuspir no chio e outras praticas, tendo
sido designado um zelador para vigiar constantemente os
banheiros. “Foi dessa forma que muitas das queixas foram
reinterpretadas e usadas para produzir melhoramentos.™?®

Qutro cxempio: win trabalhador B faz a declaragao geral
de que scus salarios por tarefa so muito baixos. A enirevista
revela que “sua esp8sa estd no hospital e &le estda preocupado
com a conia do medico. Neste caso, o conteddo latente da
queixa consiste no fato de o pagamento atual de B ser insufi-
ciente para atender aos seus compromissos financeiros em razao
da docaga da espdsa”.®

Tal tradugao altera significativamente o sentido da propo-
sicAo original. A declaragdo nao-traduzida formula uma con-
dicio geral em sua generalidade (“os salirios sio muito baixos™).
Vai zlém da condicio particwlar numa determinada fibrica e
além da situagdo particular do trabalhador em questdo. Nessa
gencralidade. ¢ sOmente nessa generalidade, a declaragie expressa
uma dendncia devastadora que toma um caso particular como
uma manifestagdo de um estado de coisas universal e insinva
que éste pode ndo ser modificado pele melhoramento daquele.

Assim, a declarago ndo-traduzida estabeleceu uma relagio
concreta entre o caso particular e o todo do qual €le é um
caso — ¢ €ss¢ todo inclui as condicOes de fora do respectivo
emprégo, de fora da respectiva fabrica, de fora da respectiva
situa¢do pesscal. Esse todo é eliminado na tradugio, e é essa
operagio que torna possivel a solugdo, O trabalhador pode
1o estar conscio disso e, para éle, sua queixa pode ter de fato
aquéle significado particular e pessoal que a tradugio realga
como seu “conteudo latente”. Mas a linguagem por éle usada
afirma sua validez objetiva contra sua consciénela — expressa
condigdes que sde, embora nfo sejam “para éle”. A concrecio
do caso particular conseguida pela tradugio € o resultado de
uma séric do abstragoes da concregdo real do mesmo, que estd
no cariter universal do caso.

A traducao relaciona a declaragao geral com a experiéncia
pessoal de trabalhador que faz a declaragdo, mas para no ponto
em que o trabalhader, individualmente, se sentiria, éle proprio,
como "o trabalhador”, e no qual o seu emprégo aparece como

29 fhid. p 356
30 fhaf . p N
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“o emprégo” da classe trabalhadora. Serd necessdrio frisar que,
em suas tradugdes, o pesquisador operacional meramente segue
o processo da realidade, ¢, provavelmente, até mesmo as tra-
dugbes do proprio trabalhador? A experiéncia interrompida nio
€ de sua execugdo, e sua fungdo nao é pensar em térmos de uma
teoria critica, mas adestrar supervisores ‘‘em métodos mais
humanos e eficazes de lidar com os seus trabalhadores™!
(sdbmente o trmo “humano” parece nac-operacional e carente
de andlise).

Mas ao se estender ésse modo gerencial de pensar e pes-
quisar a outras dimensbes do esforgo intelectual, os servigos
por éle prestados se tornam cada vez mais insepardveis de sua
validez cientifica. Neste contexto, a funcionalizacio tem um
efeito verdadeiramente terapéutico. Assim que o descontenta-
mento pessoal € isolado da infelicidade geral, assim que os
conceitos universais que militam coptra a funcionalizagdo sio
dissolvidos em objetos indirctos particulares, o caso se torna
um incidente discutivel e soluciondvel,

Na verdade, o caso permanece um incidente de um uni-
versal — nenhum modo de pensar pode passar sem 0s universais
— mas de um género muito diferente do coatido na declaracéo
ndo-traduzida. O trabalhador B, uma vez atendidas as suas
contas médicas, reconhecera que, de modo geral, os pagamentos
ndo sGo muito baixos e que constituiram uma agrura somente
em sua situagdo individual (que pode ser semelhante a outras
situaches individuais). O seu caso foi incluido em outro género
— o dos casos de agruras pessoais. Ele ndo mais é um “traba-
lhador” ou “cmpregade” (membro de uma classe), mas o
trabalhador ou empregado B da fabrica de Hawthorne da
Woestern Electric Company.

Os autores de Management and the Worker estavam perfei-
tamente conscios dessa implicagiio. Dizem que uma das fung¢des
fundamentais a serem desempenhadas numa organizagdo indus-
trial é “a fungho especifica do trabalho com o pessoal”, ¢ que
essa fungdo exige que, no trato com relagbes obreiro-patronais,
deve-se “pensar no que vai na mente de um determinado
empregado ¢m térmos de um trabalhador que tenha tido uma
determinada historia pessoal”, ou “em térmos de um empregado
cujo emprégo seja em determinado lugar da fibrica que o ponha
em contato com determinadas pessoas ¢ grupos de pessoas...”

31 Loc. cir, p. VILL

114

o . e r—

Em contraste, 0s autores rejeitam, como incompativel com a
“fungdo especifica do trabalho com o pessoal”, uma atitude que
se dirija a0 empregado “médio” ou “tipico” ou ao que “esta
em geral na mente do trabalhador™.*

Podemos resumir ésses exemplos contrastando as declara-
ches originais com a sua tradugdo para formas funcionais.
Tomamos as declaragles em ambas as formas com © seu signi-
ficado imediato, deixando de lado o problema de sua verificagao.

1) “Os salarios sio muito baixos”. O sujeito da propo-
sicio é “salarios”, e nio uma determinada remuneracio de um
determinado trabalhador num determinado emprégo. O homem
que faz a declaragdo pode pensar apenas em sua experiéncia
pessoal, mas, na forma em que faz a sua declaragiio, transcende
essa experiéncia pessoal. O predicado “muito baixos” é um
adjetivo de relacio, exigindo um objeto indireto que ndo ¢
designado na proposicio — muilo baixos para quem ou para
o qué? Esse objeto indireto pode ser o individuo que faz a
declaragio ou seus colegas de trabalho, mas o substantivo geral
(saldrios) traz todo o movimento do pensamento expressado
pela proposigio ¢ faz que todos os outros elementos proposi-
cionais compartilhem do cardter geral. O objeto indireto continua
indeterminade — “muito baixos de modo geral”, ou “muito
baixos para todos os assalariados iguais ao manifestante”. A
proposicdo £ abstrata. Ela se refere a condigbes universais que
ndc podem ser substituidas por caso particular algum; seu
significado é *“transitivo” como contririo a qualquer caso ndi-
vidual., A proposicio exige de fato a sua “tradugio” para um
contexto mais concreto, mas no qual os conceitos universais
nio possam ser definidos por conjunto particular algum de
operagdes (tal como a histdria pessoal do trabalhador B e sua
fungdo especial na fabrica de W). O conceito “saldrios” se
refere ao grupo de “assalariados™, integrando tddas as histérias
pessoais ¢ empregos ¢speciais num universal concreto.

2) “Os salarios atuais de B sfo, em razdo da doenca de
sua esposa, insuficientes para atender aos Seus COmpromissos’”.
Note-se que nesta traduciio de 1), o sujeito foi deslocado. O
conceito universal “salirios™ é substituido por “salrios atuais
de B, cujo significado ¢ plenamente definido pelo conjunto
particular de aperagdes que B tem de levar a térmo para poder

12 Loc. cit, p. 591,
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comprar alimentos, roupas, habitagio, remédios etc, para a sua
familia. A “tramsitividade” de significado foi abolida; o agrupa-
mento “assalariados” desapareceu juntamentc com o sujeito
“salirios”, € o que resta & um caso particular que, privado de
seu significado wransitivo, se torna suscetivel aps padrdes aceitos
de tratamente pela companhia na qual se verificou o caso.

Que had de errado nisso? Nada., A traducdo dos conceitos
e da proposicdo como um todo ¢ validada pela sociedade & qual
o pesquisador atende. A terapia funciona porque a fibrica cu
o Govérno podem arcar com pelo menos uma parte considerivel
dos custos, por descjarem fazé-lo e porque o paciente deseja
submeter-se a um tratamento que promete ser um éxito. Qs
conceitos vagoes, indefinidvs ¢ universais que apareceram na
queixa nao-tradvzida cram na verdade remancscentes do passado;
sua persisténcia na palavra e no pensamento eram de fato uma
barreira {(embora pequena) ao entendimento e a colaboragio.
Na inedida em que a Sociolopia e a Psicologia operacionais
contribuiram para atenuar condicdes sub-humanas, elas sio
parte do progresso intelectual e material. Mas também sio
testemunhe da racionalidade ambivalente do progresso que
satisfaz em seu poder repressivo e € repressivo em suas salis-
facBes.

A eliminacdo do significado transitivo continuou sendo uma
particularidade da Sociologia empirica. Caracteriza até mesmo
um grande nOmero de estudos que ndo se destinam a ter uma
fungiio terapéutica com algum interésse particular. Resultado:
uma vez abolido o cxcesso “irreal”, a investigacdo fica tranca-
fiadz dentro dos ¢cnormes limites nos quais a sociedade estabe-
lecida valida ¢ invalida proposigoes. Em virtude de sua metodo-
logia, &sse empirismo ¢ ideclogico. Para exemplificar o seu
cardter ideoldgico, vejamos um estudo da atividade politica nos
Estados Unidos.

Em seu trabalho intitulado “Competitive Pressure and
Democratic Consent”, Morris Janowitz ¢ Dwaine Marvick de-
sejam “julgar até que ponto uma cleicdo ¢ uma cxpressdo de fato
do processo democratico”. Tal julgamento implica a avaliagio
do processe eleitoral “em térmos do que € necessdrio para
manter uma sociedade democritica” e 80, por sua vez, exige
uma definicado de “democratica”. Os autores oferecem a escolha
entre duas definigoes altcrnadas; as teorias do “mandato” e
“competitiva”, da democracia:
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As teorias do “mandato”, que tém suas origens nas concepgdes clissicas
de democracia, postulam que ¢ provesso de representagiio resolta de um
conjunto bem definido de diretrizes que o eleitorado impde ads seus
representantes. Uma ¢leigio ¢ um procedimento de conveniéncia ¢ um
mélodo para garantir que os representantes se enguadrem nas direirizes
dos constituintes. 3}

Ora, essa “preconcepcao”™ foi “rejeitada com antecedéncia
como irreal por pressupor um nivel de opinido e ideologia arti-
culadas nas plataformas eleitorais, de dificil existéncia nos
Estados Unidos”. Essa declaragio de fato assaz franca ¢ algo
suavizada pela divida reconfortante sobrc “se tal nivel de
opinido articulada existiv em algum eleitorado democritico desde
a extensdo do direito de voto no século XIX™. De qualquer
forma, os autores aceitam, em vez da preconcepgdo rejeitada,
a teoria “competitiva” da democracia, segundc a qual uma
eleicdo democratica é um processo de “selecionar ¢ rejeitar
candidatos” que “competem por cargos eletivos”. Essa definigao,
para que se torne realmente operacional, exige “critérios” pelos
quais o cardter da competicio politica possa ser avaliado.
Quando a competicdo politica produz um “processo de conseati-
mento” € quando produz um “processo de manipulagio™ E
apresentado wm conjunto de trés critérios:

1} uma_eleicao democratica exige competicho entre candidatos
opostos que se difunda por todo o eleilorado. O eleitorado obtém
poder de sua aptiddo para escolher dentre pelo menos dois can-
didatos competitivamente orientados, acreditando-se que qual-
guer déles tenha uma-possibilidade razodvel de vencer:

2) uma eleicdo democritica exige que ambos ['] os partidos se empe-
phem num equilibrio de esforgos para manter os blocos eleito-
rais estabelecidos, para recrutar eleitores independentes ¢ para
conseguir converses dos partidos da oposicdo;

3) uma eleigio democritica exige gque ambos ('] os partidos este-
jam vigorosamente empenhados no esforgo para gunhar a clei-
¢ao; mas, independentemente da vitdria ou da derrota, ambos
os partidos devem também procuwrar reforgar suas possibilidades
de éxito na proxima elei¢io e nas subseqientes. .. M

Creio que essas definigdes descrevem com bastante exatidao
0 estado de coisas real das eleicdes norte-americanas de 1952,
que 3o o assunto da andlise. Em outras palavras, os critérios

33. H. Eulau, 8. J. Eldersveld, M. Janowitz {eds.), Political Behavior (Glencoe
Free Press, 1956). p. 275,
M Ibdd, p 276
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para julgar um determinado estade de coisas sio os oferecidos
por (ou, como sac os de um sistema social que funciona bem
¢ estd firmemente estabelecido, impdsto por) ésse estado de
coisas. A anilise estd “arrolhada™; o Ambito do julgamento
esta limitado a um contexto de fatos que exclui o julgamento
do contexto no qual os fatos sdo criados, criados pelo hometn,
¢ no qual o significado, a fungio e o desenvolvimento désses
fatos sfio determinados.

Comprometida com essa estrutura, a investigagfio se torna
circular ¢ autovalidadora. Se “democratico” é
t#rmos limitadores, mas realistas, do processo real da eleigho,
entao &sse processo é democritico anteriormente aos resultados
da investigagdo. Na verdade, a ¢strutura operacional ainda per-
mite {e até exige) distingdo entre consentimento ¢ manipulagdo;
a eleicdo pode ser mais ou menos democritica segundo o grau
de consentimento e manipulagio verificado. Os autores chegam
& conclusdo de que a eleigio de 1952 “se caracterizou por um
processo de consentimento genuine em maior grau do que as
previsbes impressionantes poderiam ter sugeride™’ — conquanto
constituisse “‘sério érro” desprezar as “barreiras” ao consenti-
mento e negar que “estiveram presentes pressdes manipula-
tivas”.’s A andlise operacional néo pode ir mais longe do que
essa déclaragdio, que pouco esclarece. Em outras palavras, nio
pode levantar a questio decisiva sbbre se o préprio consenti-
mento ndo foi obra de manipulagic — uma questie para a
qual o estado de coisas atual oferece ampla justificativa, A
anélise ndo pode levantar a questio porque transcenderia os seus
térmos para um significado transitivo — para um conceito de
democracia que revelaria a elei¢io democratica como seado um
processo democritico assaz limitado.

Precisamente tal conceito ndo-operacional é rejeitado pelos
autores como “irreal” porque define democracia em nivel
demasiado inteligivel como o contréle preciso da representacio
pelo eleitorado — contrdle popular como soberania popular. E
ésse conceito nio-operacional ndo é de modo algum estranho.
Nig ¢ de modo algum uma invengio da imaginagdio ou espe-
culagdo, definindo, isto sim, o propdsito histérico da democracia,
as condi¢des que justificaram a luta pela democracia, e que ainda
estao por ser atendidas.

3% Ibid., p. 284,
36 Ibid., p, 283.
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Mais ainda, €sse conceito € impecdvel em sua exatidio
semantica porque significa exatamente o que diz — a saber,
que é exatamente o eleitorado que impde suas diretrizes aos
representantes, e nfio os representantes que impdem suas dire-
trizes ao eleitorado, o qual, entdo, escolhe & reelege os represen-
tantes. Um eleitorado auténomo, livie porque estd livre de
doutrinagdo ¢ manipulagdo, estaria de fato num “nivel de opinido
¢ ideologia inteligiveis”, o que ¢ dificil de se dar. Assim sendo,
0 conceito tem de ser rejeitado como “irreal” — assim tem de
ser, caso se aceite o nivel de opinidc e ideologia realmente
predominante como capaz de prescrever 0s critérios validos para
a analise sociolégica. E se a doutrinagio € a manipulagio che-
garam a uma etapa em que o nivel de opinido corrente se tornou
um nivel de falsidade, em que o estado de coisas real nio mais
¢ reconhecido como o que de fato ¢, ent3o uma andlise que
estd metodologicamente empenhada em rejeitar conceitos tran-
sitivos se compromete com uma falsa consciéncia. Seu préprio
empirismo € ideoldgico.

Os autores estio bem cOnscios do problema. A *“rigidez
ideolégica™ apresenta “séria implicagio”™ ao avaliar o grau de
consentimento democritico. Na verdade, consentimento de qué?
Naturalmente, dos candidados e sua orientagdo politica. Mas isso
nio basta, porque, entao, 0 consentimento a um regime fascista
(e se pode falar de consentimento genuino a tal regime) seria
um processo democrdtico. Assim, o préprio consentimento tem
de ser avaliado avaliado em térmos de seu contelddo, de seu
objetivo, de seus “valores” — e essa medida parece compreender
transitividade de significado. Contudo, tal medida *“nao-cienti-
fica” pode ser evitada se a orientagdo ideoldgica a ser avaliada
ndo ¢ outra que ndo os dois partidos existentes ¢ “eficazmente”
competitivos, mais a orienta¢io “ambivalente ¢ neutralizada” dos
eleitores.”

A tabela que dd os resultados do escrutinio da orientacio
ideoldgica mostra trés graus de adesdo as ideologias dos partidos
republicano e democrata ¢ as opinides “ambivalentes e neutra-
lizadas™.?® Os préprios partidos estabelecidos, suas orientagGes
€ suas maquinagdes ndo sio questionados, tampouco o sendo a
diferenga real entre éles no que tange a questdes vitais (as da
politica nuclear e do estade de preparagio bélica total), questdes

AT Ibid. p. 283
38 Ibid, pp. 13% e segs.
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que parecem esscnciais para a avaliacdo do processo democri-
tico, a nao ser que a analise opere com um conceito de demo-
cracia que meramente rcuna as caracieristicas da forma estabe-
lecida de democracia. Tal conceito operacional ndo é totalmente
imadequado ao assunto da investigagdo. Indica com suficiente
clareza as qualidades que, no pericdo contemporaneo, distinguem
os sistemas democrdiicos e ndo-democriticos (por exemplo,
competicdo de fato entre candidatos que representam partidos
diferentes; liberdade do cleitorado para escolher cntre ésses
candidatos), mas essa adequacdc nio ¢ suficiente se a tarefa
da andlise tedrica é mais do que descritiva e diferente de descri-
tiva — se a tarefa € compreender, € reconhecer os fatos pelo
que tles sdo, pelo que “significam’ para aquéles aos quais
foram dados como fatos ¢ que tém de viver com éles. Em
teoria sociolégica, reconhecimento dos fatos € critica dos fatos.

Mas os conceitos operacionais ndo sdo sequer suficientes
para descrever os fatos. Apenas alcangam certos aspectos e
segmentos dos fatos que, se tomados pelo todo, privam a des-
cricho de sen cardter objetivo e empirico. Como exemplo,
vejamos o conceito de “atividade politica” no estudo de Julian
L. Woodward ¢ Elmo Roper sobre “Political Activity of Ame-
rican Citizens”.® Os autores apresentam uma “definigio opera-
cional da expressiio ‘atividade politica™ constituida de “cinco
medos de comportamento™: 1) votagdo nas eleigdes; 2) apoio
a possiveis grupos de pressao. . .; 3} comunicagdo pessoal direta
com os legisladores; 4) participacdo da atividade do partido
politico. . .5 5) participagio da dissemina¢do habitual de opi-
ndes politicas pela comunicagie verbal. . .

Sem duvida, trata-se de “meios de possivel influéncia sdbre
legisladores & autoridades governamentais”, mas poderd a me-
di¢io désses meios garantir realmente “um método de separar
as criaturas relativamente ativas no tocante s questdes politicas
racionais das que sdo relativamente inativas”? Incluirio ativi-
dades decisivas “em relacao a questdes nacionais™ como os con-
tatos técnicos e econdmicos entre as corpora¢des e o Govérno
€ entre as proprias corporagdes-chaves? Incluirio a formulagio
¢ a disseminagao de opinido, informagao ¢ diversdo “apoliticas™
pelos grandes meios de publicidade? Levardo em conta os pesos
politicos muito diferentes das vérias organiza¢des que tomam
posigao em questdes pablicas?

% ibid, p. 133
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Se a resposta € uegativa (e creio que sim), entdo os fatos
da atividade politica ndo s&o adequadamentie deseritos ¢ deter-
minados. Muitos dos fatos constitutivos ¢, crcio, determinantes,
permanecem fora do alcance do conceito operacional. E em
virtude dessa limitagio — dessa injungdo metodoldgica contra
conceitos transitivos que podem mostrar os fatos em seu verda-
deiro aspecto € chamd-los por seus verdadeiros nomes -— a
analise descritiva dos fatos bloqueia a apreensdo dos fatos € se
torna um elemento da ideologia que sustenta os fatos. Procla-
mando a realidade social existente sua propria norma, essa
Sociologia fortzlece nos individuos a “fé destitwida de f&” na
realidade da qual €les s3o as vitimas: “Nada resta da ideologia
a nao ser o reconhecimento daquilo que é — modélo de um
comportamento gue se submete ao poder arrasador do estado
de coisas estabelecido™® A contradicdo clara reafirma seu
direito contra ésse emipirismo ideoldgico: “...aquito que é nio
pode ser verdadeiro”.#!

4 Theodor W, Adorno. ““ldeologie”, em Kurt Lenk ted.), fdeologie {Neuwied,
Luchterhand, 1961), pp. 262 ¢ ‘epe.

41 Ernst Bloch, Phuvsophische Grundpragen T (Frankfurt, Suhriamp, 1961),
p. 65,
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